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1. MERCAT DE
TREBALL

El 2023 l’atur a la ciutat va disminuïr en 313 persones respecte l’any 2019, abans de la

irrupció de la pandèmia, dada que representa una reducció del 6,41%.

L’any 2020 el nombre de persones en situació d'atur va augmentar en 1.175 respecte

l’any anterior, el 2021 va decréixer en 356 respecte el 2020, el 2022 en 948 i el 2023 en

184 persones respecte dels anys anteriors respectivament. 



PUNT DE FEINAPUNT D'INFORMACIÓ

ITINERARIS D'ORIENTACIÓ I
ACOMPANYAMENT

Persones ateses. 2023: 1.123 - 2022: 631
41% dones i 59% homes.
93% persones derivades a accions de
millora de l’ocupabilitat.

Participants. 2023: 652 - 2022: 633
61% dones i 39% homes.
Insercions laborals. 2023: 324 - 2022: 178
50% inserció laboral.

Persones ateses. 2023: 722 - 2022: 158
36% dones i 64% homes.

Càpsules formatives. 2023: 53 -2022: 43
Participants. 2023: 613 - 2022: 496
62% dones i 38% homes.

SMOBILITZA'T

Participants. 2023: 24 - 2022: 22
67% dones i 33% homes.

DINAMICAT

Servei d'informació sobre el mercat de treball i
assessorament per a la recerca de feina.

Punt TIC per buscar feina i recursos d'ocupació
a través d'Internet, amb assessorament tècnic.

Dinàmiques grupals per la millora de la llengua
catalana a nivell oral, vinculades a la recerca de
feina.

Itinerari individual i grupal basat en el model
d'intermediació laboral per competències.

Càpsules formatives per desenvolupar
competències, actualitzar eines i recursos per a
la recerca de feina i conèixer el mercat laboral.

CONNECTA'T AL MERCAT
LABORAL

Càpsules formatives, de caràcter pràctic i
vivencial, relacionades amb el mercat de treball.
les competències laborals i les eines i els canals
de recerca de feina. adreçades a l'alumnat de
centres educatius de la ciutat.

Càpsules formatives. 2023: 58 - 2022: 28
Participants. 2023: 1.234 - 2022: 513

2. ORIENTACIÓ
LABORAL



Atenció sociosanitària a persones dependents en institucions socials (1a edició). Nivell 1 -
490 hores. Gener-juny.

Operacions auxiliars de seveis administratius i generals
      Nivell 1 - 470 hores. Febrer- juliol.

Socorrisme en instal·lacions aquàtiques
      Nivell 2 - 380 hores. Març-juny.

Organizació del transport i la distribució
      Nivell 3 - 460 hores. Maig-novembre.

Atenció sociosanitària a persones dependents en institucions socials 
      (2a edició). Nivell 1 - 490 hores. Juny-desembre.

Activitats auxiliars de magatzem
      Nivell 1 - 250 hores. Octubre-desembre.

3. ACCIONS
FORMATIVES

Certificats de
Professionalitat

Participants.                 

2023: 96 - 2022: 88

Obtenen certificat. 2023:

77,08% - 2022: 74,70%

63% dones i 37% homes

Actuacions impulsades i subvencionades pel Servei Públic d'Ocupació de
Catalunya (SOC) amb fons rebuts del Ministeri d'Educació i Formació Professional.

Els CERTIFICATS DE PROFESSIONALITAT són titulacions que acrediten les

competències professionals i garanteixen els coneixements, habilitats i aptituds

per dur a terme una activitat laboral. S'inclouen dins el sistema integrat d'FP.



ITINERARI FORMATIU per a l'adquisició de competències digitals relacionades amb l'ús de les TIC:

Alfabetització digital i Internet. 25 hores.
Competències digitals bàsiques (nivell 1). 60 hores.
Competències digitals bàsiques (nivell 2). 60 hores.

CÀPSULES TIC sobre eines i recursos digitals:

Informació al núvol.
Productes i serveis Google.
Certificat digital.
Eines TIC pel teletreball.

+TALENT CAT

PROJECTE INTRO

Participants. 2023: 139 - 2022: 104
70% dones i 30% homes.

FORMACIÓ PROFESSIONAL per a l’ocupació en especialitats formatives de l’àmbit digital d’alt nivell de
qualificació, per cobrir necessitats específiques, adreçada a persones amb estudis superiors.

Formació Front End Web Developper (380 hores)

Accions de capacitació digital

15 participants.
40% dones. i 60% homes

40% inserció laboral.

Aquesta acció està impulsada i subvencionada pel SOC i al 100% finançada pel Fons Social Europeu com a part de la resposta de la Unió Europea a la pandèmia de COVID-19.



Persones inscrites. 2023: 495 - 2022: 481

70% dones i 30% homes.

Acreditació de competències TIC

El Servei Municipal d’Ocupació és un centre col·laborador per a la realització de les proves d’avaluació per a l’obtenció del certificat ACTIC, emès per la

Generalitat de Catalunya.

ACTIC



Programes de Formació
Professional Inicial

ITINERARI FORMATIU dirigit a joves de 16 a 21 anys que no disposen del

graduat d'ESO, amb l'objectiu de proporcionar les competències que els

permetin incorporar-se al món laboral o continuar la seva formació.

Durada curs escolar (1.000h).

ESPECIALITATS curs 2022/23:

Auxiliar de construcció

Auxiliar de vendes, oficina i atenció al públic

Auxiliar d’hoteleria: cuina i serveis de restauració

Auxiliar de fabricació mecànica i instal·lacions electrotècniques

Auxiliar de muntatges d’instal·lacions, electricitat, aigua i gas

NOVA especialitat curs 2023/24:

Auxiliar de centres sanitaris (en substitució d’Auxiliar d’hoteleria)

CURS 2021/22: 69 participants, 25% noies, 75% nois.

CURS 2022/23: 81 participants, 33% noies i 77% nois.

69 han obtingut el certificat per accedir als CFGM (85%)

56 continuen el seu itinerari educatiu (69%)

7 han trobat feina (9%)

CURS 2023/24: 82 participants, 34% noies i 66% nois.

PLA DE TRANSICIÓ AL TREBALL (PTT)

Programa organitzat en col·laboració entre el Departament d'Educació i l'Ajuntament de Girona.



Plans d'ocupació

Persones contractades. 2023: 45 - 2022: 22

(*) Aquesta acció està subvencionada pel Servei Públic d'Ocupació de Catalunya en el marc del Programa de suport als territoris amb majors necessitats de

reequilibri territorial i social: projecte Treball als Barris.

(**)Aquesta acció està impulsada i subvencionada pel  Servei Públic d'Ocupació de Catalunya amb  fons rebuts del Servei Públic d'Ocupació Estatal (SEPE).

PROJECTE TREBALL ALS BARRIS

PROGRAMA TREBALL I FORMACIÓ

PROGRAMES D'EXPERIENCIACIÓ LABORAL dirigits a persones en situació d'atur, residents

als barris de Santa Eugènia i Can Gibert del Pla.

Brigada d'intervencions mediambientals en l'àmbit de les Hortes de Sta Eugènia.

Equip de dinamització comunitària dels barris de Sta Eugènia i Can Gibert del Pla.

Treballs auxiliars de proteccions i mobiliari urbà a l'entorn de les Hortes de Sta Eugènia.

PROJECTES DE MILLORA DE L'OCUPABILITAT de persones en situació d'atur amb especial

vulnerabilitat i amb dificultats per accedir al mercat laboral.

LÍNIES: 

DONA: risc d’atur de llarga durada o en situació de violència masclista.

TRANS*: no identificació amb el gènere assignat en néixer segons característiques biològiques.

MG52: persones de 52 anys o més.

PANP: persones en risc d’atur de llarga durada i no perceptores de prestació per desocupació.

PRGC: persones perceptores de la Renda Garantida de Ciutadania.

ACOL: persones migrades extracomunitàries en situació administrativa irregular.

I

4. PLANS
D’OCUPACIÓ

(*)

(**)



5. SUBVENCIONS 
A LA
CONTRACTACIÓ

PROGRAMA 30 PLUS

AJUTS A LA CONTRACTACIÓ GIRONA ACTUA

Objectiu: fomentar la incorporació al mercat de treball de persones en situació d'atur o ocupades
en condicions precàries, així com donar suport al teixit econòmic en el manteniment de les
activitats productives i la seva competitivitat. 

Dirigits a professionals autònoms/es, empreses, entitats sense afany de lucre i cooperatives
amb domicili social, delegació o centre de treball a Girona o àrea d'influència.
Durada mínima dels contractes: 6 mesos. 
Quantia ajuts fins a 6.480€ en funció de la jornada laboral.
Règim de concessió: concurrència competitiva.

Programa que té com a objectiu la inserció laboral de persones de 30 anys o més, facilitant,
entre altres recursos, la formació i les competències necessàries per a ocupar un determinat
lloc de treball.

Persones contractades. 2023: 20 - 2022: 23

85% dones i 15% homes.

Projecte subvencionat pel Servei Públic d’Ocupació de Catalunya i pel Servicio Público de Empleo Estatal – Ministerio de Trabajo, Migraciones y

Seguridad Social en el marc del Programa 30 Plus regulat per l’Ordre TSF/132/2018, de 30 de juliol.

Import atorgat. 2023: 115.729,55 € - 2022: 129.142,28 €

Persones contractades. 2023: 24 - 2022: 28 



BORSA DE TREBALL

Durant l’any 2023 s'han gestionat 815 ofertes de treball, front les 840 que es van

intermediar l’any 2022.

El nombre de llocs de treball el 2023 gestionats ha estat de 1.148, 51 més que l’any

anterior, que van representar 1.097.

El 41,40% de les ofertes han estat cobertes amb persones derivades per part de l‘SMO.

 

6. INTERMEDIACIÓ
LABORAL



Ofertes de treball segons Activitat econòmica (CCAE)

(*) les 10 activitats econòmiques que han generat més ofertes de treball l’any 2023



Ofertes de treball segons Ocupació (CCO)

(*) les 10 ocupacions que han generat més ofertes de treball l’any 2023



Insercions laborals



ATENCIÓ A PERSONES
EMPRENEDORES I
EMPRESES

Acompanyament a la creació d’

empreses. 2023: 46 - 2022: 67

Alta d’autònoms individuals a través

del Punt PAE (Punt d’Atenció a

l’Emprenedor/a). 2023: 25 - 2022: 27

Atenció i assessorament a 4

persones que han volgut cedir el

seu negoci i a 6 persones

interessades en adquirir el traspàs.

PUNT D’ATENCIÓ
REEMPRESA

Assessorament a persones

emprenedores. 2023: 294 - 2022: 138

Assessorament a empreses: 2023: 56

- 2022: 70

SUPORT A LA CREACIÓ
D’EMPRESES

Beneficiaris. 2023: 29 - 2022: 31

Import total de 496.280 € -

2022: 477.522 €

SUPORT A LA RECERCA
DE FINANÇAMENT

7. EMPRENEDORIA



TALLERS D’INNOVACIÓ PREMI D’EMPRENEDORIA FP
ASSESSORAMENT INDIVIDUAL
ALUMNAT EHTG

Participació d’alumnes de

diferents centres d’FP de la ciutat

en tallers temàtics sobre l’empresa

del futur. 2023: 212 - 2022: 182

Col·laboració de 6 centres

educatius.

Participació de centres educatius en la

promoció de l’esperit emprenedor de

l’alumnat de FP de la ciutat. 2023: 18
projectes de 5 centres educatius -

2022: 25 projectes de 5 centres

educatius.

Assistència de 150 persones en la V
jornada d’Innovació i Emprenedoria
2023 realitzada en el marc del Consell

de la Formació Professional i

Ocupacional de Girona, amb motiu de

l’entrega del premi d’Emprenediria de

la FP

Alumnes de l’Escola d’Hostaleria i

Turisme de Girona assessorats en la

redacció de plans d’empresa. 2023: 82
- 2022: 24

L’emprenedoria en el marc de l’educació

CONNECTA AMB L’ESPERIT
EMPRENEDOR

Càpsules formatives per fomentar

l’emprenedoria en centres educatius

de Girona, principalment entre

l’alumnat d’FP . 2023: 13 càpsules i
309 alumnes assistents - 2022: 3

capsules i 140 alumnes assistents.



8. FINANÇAMENT



www.girona.cat/smo @smo_gi@ocupacio_gi

SERVEI MUNICIPAL D'OCUPACIÓ

Àrea de Promoció Econòmica - Ajuntament de Girona

C/ Narcís Xifra i Masmitjà, 43 - 17005 GIRONA
972 249 360 - smo@ajgirona.cat


