
Manual de com obtenir una constància d’empadronament a la 
Seu Electrònica de l’Ajuntament de Girona. 

Entrem al web de l’Ajuntament de Girona: https://web.girona.cat/ i anem 
a la Seu Electrònica. 

Entrem a la Seu Electrònica i, a l’esquerra de la pantalla, busquem “carpeta 
ciutadana”, cliquem a sobre i ens sortirà la pantalla de la “carpeta 
ciutadana”. 



 
 

A “carpeta ciutadana” triem l’opció Padró d’habitants, un cop entrem a la 
nova pantalla, ens demanarà com ens volem identificar (certificat electrònic 
o idCAT mòbil), triem la nostra opció. 
 
 

 
 
 
Apareixerà aquesta pantalla i triem la nostra opció d’identificació. 
 

 
 
 
 



Un cop ens hem identificat, al menú de l’esquerra tornem a clicar “Padró 
d’Habitants”. 
 
A la nova pàgina, on apareixen les nostres dades padronals, a sota de la 
plana, a l’apartat Accions prenem a sobre d’Obtenir constàncies 
 

 
 
Automàticament s’obrirà una altra pantalla en la qual podrem triar dins el 
desplegable del Documents a sol·licitar l’opció que volem: constància 
d’empadronament, constància de convivència, constància de residència i 
volant històric d’empadronament. 
 

 
 



Triem la nostra opció i cliquem a sobre de Generar document. 
 
 

 
 
Fet això, sortirà una pantalla en la qual dirà que hem de clicar en l’enllaç per 
descarregar el document que hem sol·licitat. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



Automàticament es descarregarà un document en format pdf, cliquem a 
sobre de l’arxiu generat, ara ja el podem guardar a l’ordinador i/o imprimir-
lo. 
 

 


