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1. COMISSIONS D’ABSENTISME DE LA CIUTAT

1.1. COMISSIO TECNICA D’ABSENTISME (CTA)

Espai de coordinacié i treball técnic per a 'abordatge de I'absentisme a la ciutat. Es un 6rgan format
per professionals técnics vinculats a ambits de I'accié socioeducativa que desenvolupen el seu espai
de treball a Girona. Es pacten mesures d’accié i intervencié quan les actuacions fetes per diferents
agents (centre educatiu, Tecniques d’Integracid Social, Equip d’Assessorament i Orientacio
Psicopedagogica o Serveis Socials) no han sigut efectives per a la millora de I'assisténcia de I'alumnat
a l'aula.

COMPOSICIO:

. Ajuntament de Girona:
o Servei municipal d’educacié
o Serveis Socials
o Equip d’Atencié a la Infancia i a I'’Adolescéncia
o Policia municipal

. Departament d’Educacié:
o Equip d’Assessorament i Orientacio Psicopedagogica
o Inspeccio

o Representants dels centres educatius finangats amb fons publics: primaria,
secundaria i concertats.

. Departament d’Interior:
o Mossos d’Esquadra de I’equip de Relacions a la Comunitat

1.2. COMISSIO INSTITUCIONAL D’ABSENTISME

Comissid de caracter politic presidida per 'alcaldessa o la persona en qui ho delegui que es reuneix
una vegada l'any per dimensionar el compliment de I’escolaritzacié obligatoria a la ciutat de Girona.

COMPOSICIO:

. Ajuntament de Girona:

o Alcaldessa
Regidor d’Educacid, Infancia i Esports
Regidora de Drets Socials i Cooperacio

o O

Regidora de Joventut
Regidor de Seguretat

O

. Director dels serveis territorials del Departament d’Educacié

. Director dels serveis territorials del Departament d’Accié Social i Ciutadania
° Director dels serveis territorials del Departament d’Interior

. Fiscalia Provincial de Girona

° Professionals que forment part de la Comissié Tecnica d’Absentisme



2. SESSIONS DE TREBALL CURS 2022-2023

Comissio Data Sessio de treball

Técnica 21/09/2022 Seguiment i tractament de casos

Institucional 05/10/2022 Aprovacid de la proposta d’acta de la reunio del dia 26
d’octubre de 2021.
Proposta i aprovacio de la Memoria de I'activitat de la
Comissioé Técnica d’Absentisme (CTA) i del Programa
d'Absentisme del curs 2021-2022.
Proposta i aprovacio del Pla de Treball del curs 2022-2023:
objectius, metodologia de treball i calendari.

Técnica 30/11/2022 Seguiment i tractament de casos

Técnica 10/05/2023 Seguiment i tractament de casos

Técnica 12/07/2023 Memoria curs 2022-2023 i pla de treball curs 2023-2024




3. TRACTAMENT DE CASOS

La Comissié Tecnica d’Absentisme és |'espai de coordinacié i treball per al tractament de casos
d’absentisme escolar quan s’ha seguit el protocol i ni el centre educatiu ni Serveis Socials han
aconseguit 'assistencia regular de I'alumnat, o bé per 'abordatge de casos d’infants i joves sense
escolaritzar. S’entén per absentista, aquella persona menor d’entre 6 i 16 anys que falta de forma
reiterada al centre educatiu, financat amb fons public, de forma temporal o continuada sense causa
medica justificada que afecta el seu aprenentatge o socialitzacié.

La majoria de casos d’absentisme es recondueixen amb les intervencions que es fan des dels centres
educatius aplicant les mesures que tinguin establertes o bé amb la coordinacié de Serveis Socials, les
TIS, 'EAP o altres figures externes al centre, aconseguint canviar les dinamiques familiars i la millora
en I'assisténcia de I'alumnat al centre educatiu o la plena escolaritzacié.

Tractament de casos de la CTA

Curs 2022-2023: dels 38 casos, 34 sén nous (86'8%) i 4 ja s’havien tractat altres cursos (13’2%).

Curs Nous casos Seguiment TOTAL
2010-2011 34 0 34
2011-2012 30 4 34
2012-2013 26 11 37
2013-2014 34 12 46
2014-2015 29 10 39
2015-2016 46 35 81
2016-2017 60 32 92
2017-2018 20 44 64
2018-2019 5 52 57
2019-2020 16 19 35
2020-2021 31 18 49
2021-2022 32 40
2022-2023 33 38

Distribucio dels casos per nivell educatiu

Curs 2022-2023: dels 38 casos, 12 sén de primaria (31’6 %) i 26 d’ESO (68'4%).

Curs Primaria ESO TOTAL
2016-2017 23 69 92
2017-2018 55 64
2018-2019 50 57
2019-2020 32 35
2020-2021 13 36 49
2021-2022 12 28 40
2022-2023 12 26 38




Si es detalla per cursos veiem que 1r d’ESO ha sigut el curs amb més casos que han passat per la
Comissié Tecnica d’absentisme, amb un 26’3%.

Curs 2022-23 TOTAL % sobre el total

1r Primaria 2 52%

2n Primaria 3 7'9%

3r Primaria 4 10’5 %

4t Primaria 1 2'6%

5é Primaria 1 2'6%

6e Primaria 1 2'6%

TOTAL PRIMARIA 12 31'6%

1r ESO 10 26'3%

2n ESO 18’4 %

3r ESO 7'9%

4t ESO 15'8%

TOTAL SECUNDARIA 26 68'4%

Génere
Curs 2022-2023: El 57'9% dels casos sén dones i el 42’1% homes.
2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 2022-2023
Genere D H D H D H D H D H D|H|NB| D | H | NB

Primaria 8 13 2 2 5 2 0 3 7 6 6|6 |07 |5]|0
Secundaria 27 42 25 18 32 18 18 14 17 19 |18 |10 0 (15|11 | O
Total Genere 35 55 27 20 37 20 18 17 | 24 25 (24116 0 |22 (16| O
TOTAL 90 64 57 35 49 40 38

Zona educativa del centre de I’alumne derivat a la comissio

Curs 2022-2023: Els casos de primaria es concentren en un 66’7% en centres de la zona Biun 33'3% en

centres de la zona C. Enguany, cap alumne/a dels centres de la Zona A ha passat per la CTA.

Els casos de secundaria es concentren, en la seva majoria, amb un 57°7% als centres de la zona 3. El
26'9% en els centres de la zona 1, el 3’'8% a la zona 2 i, a més, 3 alumnes de secundaria estan

desescolaritzats, que fan un 11'5%.

2020-2021 2021-2022 2022-2023

Zones Primaria 13 12 12
Zona A 0
Zona B 8
Zona C

Zones secundaria 38 28 26
Zonal 4 9 7
Zona 2 2 4 1
Zona 3 30 15 15
Desescolaritzats/des 3




Derivacions dels casos a la CTA

Durant el curs 2022-2023 el 89'5% de les derivacions s’han fet des del centre educatiu, molts d’ells
motivats pels Serveis Socials. Mentre que el 10’5% restant s’ha derivat des del propi Programa
d’Absentisme de I’Ajuntament de Girona.

Derivacions dels nous casos 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023
Centre educatiu 35 47 30 34
Serveis Socials 0 0 8 0
Policia Municipal/Mossos d’Esquadra 0 2 2 0
Programa d’absentisme 0 4
TOTAL 35 49 40 38

Intervencions plantejades per part de la CTA

El protocol preveu tres accions que son competéncia de la Comissié Tecnica d’Absentisme:

1. Entrevista amb Agents Tutors de la Policia Municipal
2. Derivacio a la Direccié d’Atencié a la Infancia i ’Adolescéncia / Fiscalia
3. Programacié d’accions en I'espai public dels cossos policials

El curs 2022-2023, la majoria de les accions que ha acordat la CTA son, seguint amb el protocol,
entrevistes amb I’Agent Tutor. Quan aquesta no ha funcionat, es deriva a DGAIA/fiscalia, enguany han
sigut 7 derivacions. En 3 dels casos s’ha pactat una intervencidé comunitaria. | en 5 dels casos s’ha fet
derivacié a I'EAIA havent comprovat que darrera de I'absentisme s’amagaven altres negligéncies cap
al menor en edat d’escolaritzacié obligatoria.

Tipus d’intervencid 16-17 17-18 18-19 19-20 20-21 21-22 22-23
Entrevista Serveis Socials (posterior a
o 0 0 0 2 0 8 0
la comissid)
Actuacié  Policia: entrevista i/o
. 39 17 11 18 5 11 15
lliurament carta
Coordinacio per a la mediacié i suport
L . 2 4 6 0 0 0 0
de la convivencia educativa
Derivats a Fiscalia 1 0 0 0 0 0 0
Derivats a DGAIA 17+12 0 0 0 0 0 7
Intervencié en I'espai public 15 2 2 0 2 0 3
Intervencid inspeccio i/o OME 0 0 0 0 0 2 2
EAIA 0 0 0 0 0 0 5
Seguiment Programa Absentisme - - - - 0 12 2
TOTAL 73 23 19 20 7 33 34

S’ha de tenir en compte que el nombre total d’intervencions (34) és inferior al total de casos que s’han
abordat a la comissio técnica d’absentisme (38) per dos motius: compliment de I'edat obligatoria
d’escolaritzacié o bé per canvi de domicili fora del municipi de Girona.




Baixes en el seguiment

Curs 2022-2023: S’han donat de baixa 12 casos, un 31'6% del total.

Motius de les baixes 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023
Canvi de domicili fora de municipi 2 3 6 8
Millora I’assisténcia al centre educatiu 6 13 8 2
Han complert els 16 anys 11 4 0 2
Aprovacio d’atencié domiciliaria 0 1 0 0




4. PROGRAMA D’ABSENTISME

Amb la voluntat de garantir el dret fonamental a una escolaritzacié complerta d’infants i joves d’entre
6 i 16 anys de la ciutat de Girona, des del curs 2020-2021, el municipi compta amb el programa
d’absentisme a través d’una figura técnica per I'abordatge de I'absentisme. La funcié principal del
programa és donar suport als centres educatius finangats amb fons publics i als agents que intervenen
en el procés educatiu per a I'eradicacié de I'absentisme escolar i la desescolaritzacié. El programa
s’estructura en les segiients linies estrategiques:

e Reforcar les accions de prevencié de I'absentisme escolar

Promoure I'Gs del protocol d’absentisme
e Fer una diagnosi de les dades d’absentisme de la ciutat

e Posar en relacid els diferents agents que intervenen en els processos d’escolaritzacié de
I"alumnat per actuar des de la prevencié de les practiques absentistes

e Promoure I'acompanyament en els processos de transicié académica, posant incidéncia en
els moments de preinscripcid i matricula de les diferents etapes académiques per a la
prevencio de la desescolaritzacio

e Consolidar les accions de reforg positiu dirigides a families i alumnat
e Detectar situacions d’absentisme greu o en risc d’abandonament prematur dels estudis

e Identificar i coneixer bones practiques en relacidé amb la prevencid i I'abordatge de
I’absentisme en altres municipis de caracteristiques similars

Actuar des de la prevencio és |'estrategia clau que es planteja des del Programa d’Absentisme Escolar
de I’Ajuntament de Girona. Aquesta mirada parteix del treball transversal entre agents de la comunitat
educativa, I'ambit social i la seguretat ciutadana amb I'objectiu d’incidir en els condicionants de risc
gue poden estar vinculats amb I’entorn relacional de I'alumnat o bé amb el centre educatiu.

Es busca treballar des d’una mirada holistica i proactiva, posant especial émfasi en col-lectius
vulnerables per millorar I'escolaritat i la promocié de I'assisténcia de I'alumnat al centre educatiu i
assegurar trajectories vitals satisfactories.

Derivacions dels casos a la Comissio Téecnica d’Absentisme (CTA)

Durant el curs 2020-2021 les derivacions de casos d’absentisme a la Comissié Técnica d’Absentisme van
suposar un total del 50% dels casos comunicats en el programa d’absentisme, mentre que el curs 2021-
2022 aquesta xifra va suposar el 10% dels casos registrats en el programa d’absentisme.

Seguint amb la mateixa dinamica, durant el curs 2022-2023 els casos derivats a la CTA han sigut 38, que
fan un 7’3% dels casos registrats des del programa d’absentisme.

Es a dir, més del 92% dels casos detectats i comunicats al llarg d’aquest curs s’han abordat des del propi
programa. | son, aquells més greus (regulars i cronics), els que han passat per la CTA.

Curs Programa d’absentisme CTA
2020-2021 98 49
2021-2022 397 40
2022-2023 524 38




5.

CONCLUSIONS

L'accés a I'educacié és un dret garantit per llei, pero des de la comissid s’evidencia que si les
families d’infants i joves no disposen dels recursos necessaris per a I'acompanyament o bé no
prioritzen aquest dret, I’equitat a nivell educatiu, no queda garantida. En aquest sentit, és un
repte abordar la importancia de I’escolaritzacié des de la infancia per establir bons processos
d’aprenentatge i relacio en espais educatius.

Al llarg del curs 2022-2023, la comissié tecnica d’absentisme ha fet el seguiment d’un nombre
menor de casos que els darrers cursos a causa de la identificacio, per part de les persones
referents d’absentisme dels centres educatius, d’alumnat absentista en fases que no arriben
a la cronificacid. En aquest sentit, la deteccio precog a través de I'absentisme puntual (menys
del 5 % de faltes), moderat (entre el 5 % i el 25 %) i regular (entre el 25 % i el 75 %), ha permeés
desenvolupar accions des de la prevencié, evitant la cronificacié de determinats casos que és
qguan arriben a la Comissié Tecnica d’Absentisme donat que les accions dutes a terme per
diferents professionals (centre educatiu, TIS, SBAS, EAP...) no han sigut prou efectives per
millorar I'assisténcia de I'alumnat.

Aquest curs 2022-2023 s’ha fet una seleccié més acurada dels casos que s’han derivat a la
CTA, i s’han prioritzats aquells més greus o aquells que —tot i les intervencions dels diferents
agents- no s’aconsegueix revertir la situacié d’absentisme. En aquest sentit, quan un centre
educatiu ens derivava un cas, la técnica del Programa d’Absentisme feia les indagacions
oportunes per saber esbrinar si: esta en edat d’escolaritzacié obligatoria? quan li falta per
complir els 16 anys? hi ha intervingut préviament els Serveis Socials? Quants agents hi
intervenen? La intervencié de I'Agent Tutor pot contribuir a revertir I'absentisme?...
Responent a aquestes preguntes un total de 22 casos ja no han passat per la CTA.

Enguany, tot i haver fet una interrupcié entre gener i maig, practicament no s’ha vist
repercutit en el nombre final de casos que s’han tractat a les Comissions Tecniques
d’Absentisme. S’ha pogut comprovar que tot i la interrupcié no ha aturat el Programa
d’Absentisme i els centres educatius han seguit derivant casos.

Les intervencions per part de I'agent tutor son claus per aquelles families que no prioritzen
I’escolaritzacié en els centre educatius, provocant canvis de dinamiques. En aquest sentit, les
dues CTA de gener i mar¢ que no s’han realitzat degut a la interrupcid, si que han afectat al
nombre d’actuacions de I'agent tutor i aquest fet ha repercutit en el nombre final de baixes
per millora d’assisténcia de I'alumnat que ha passat per la comissio tecnica d’absentisme.

Les Comissions del primer trimestre del curs (setembre i novembre) son les comissions que
han fet més tractament de casos. Entre la comissié del setembre i la del novembre s’han
tractat 29 casos d’absentisme greu. En aquest sentit, val la pena dedicar esforcos a I'inici de
curs per treballar des de la prevencié i procurar revertir I'absentisme abans de que I'alumne/a
perdi el curs.

10



La saturacid per carrega de feina dels serveis socials de la ciutat, un dels agents externs al
centre educatiu que intervenen quan es detecta un cas d’absentisme, fa que les
comunicacions s’allarguin en el temps i que els centres educatius abandonin aquesta via de
contacte, provocant alteracions en el circuit de derivacié de casos.

La prevencid és la clau per a la millora dels resultats, la via de sancié administrativa no acaba
d’ajustar-se a les dinamiques de seguiment dels centres educatius i els diferents agents que
intervenen. L’actuacio judicial no respon a les necessitats de la comissio per la seva lentitud i
per la inaccié legal quan la desatencié familiar es basa en la manca d’atencié al dret a
I’escolaritzacié. En aquest sentit, la comissié es troba amb limitacions davant d’aquells casos
d’absentisme cronic, els quals no s’ha pogut revertir la situacio, i per tant, tal i com estableix
el protocol d’absentisme, s’avalua derivar-los a la Direccié General d’Atencié a la Infancia i
I’Adolesceéncia (DGAIA) o a la Fiscalia. Els casos que arriben a aquests dos estaments no tenen
recorregut donat que es considera, que en la majoria de casos, no hi ha situacions de risc o
desemparament que cal pal-liar amb les mesures necessaries d’intervencio publica per tal de
garantir que aquestes situacions no es tradueixin en perjudicis irreparables per a I'infant o
I’adolescent.

L'Us del protocol d’absentisme és una eina que s’evidencia com a efectiva per seguir el circuit
d’intervencié en els casos d’absentisme que arriben a la comissid. Es posa de manifest la
necessitat que els centres educatius entrin a través del registre electronic municipal els casos
d’absentisme que detectin pertal que la comissié pugui plantejar actuacions d’intervencié per
part de la figura de I’agent tutor.

L'educacid a casa és una practica que opten algunes poques families. S6n opcions no
legalitzades a nivell educatiu, pero tampoc estan prohibides explicitament, on les families sén
I’'agent responsable de I'educacio de les seves criatures. La falta de regulacid i la xarxa legal
qgue tenen les families que opten per aquest tipus de practiques implica una dificultat
d’abordatge d’aquest tipus de casuistiques.

Més enlla de I'abordatge de I'absentisme, aquest curs, la comissid ha sigut un espai de deteccid
i intervencio de casos de desescolaritzacid en les fases de transicié de primaria a secundaria.
Un espai de coordinacid entre els agents socioeducatius ha permeés actuar en aquest tipus de
practiques de no escolaritzacié.

Les conductes absentistes que s’aborden des de la comissié s’incrementen amb I'edat, amb
una major incidencia en I'etapa de secundaria que de primaria.

Totique I'absentisme escolar no sempre es tradueix en abandonament prematur dels estudis,
si que una gran part del jovent que no gradua al final de I'etapa obligatoria, han tingut
trajectories absentisme al llarg de la seva escolaritzacié. En aquest sentit, s’evidencia la
necessitat d’intervenir en aquestes trajectories des d’una perspectiva global que contempli
la dimensid académica, educativa i social a través de la facilitacié de recursos de diversificacié
en les etapes d’escolaritzacid obligatoria, acompanyament i continuitat formativa (PFI-PTT,
PFI- PIP, proves d’accés, Joves en Accid, formacié de persones adultes...). L'abandonament
educatiu s’assumeix com una problematica publica que, no només té repercussions des del
punt de vista educatiu, sind que també se’n deriven a nivell economic a través de les dificultats
d’accés al mén laboral sense I'acreditacié de la titulacié d’educacié secundaria obligatoria.
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