
LLEI DE RÈGIM JURÍDIC DE LES ADMINISTRACIONS PÚBLIQUES 

Article 3. Principis generals. 

1. Les administracions públiques serveixen amb objectivitat els interessos generals i actuen d’acord amb els 
principis d’eficàcia, jerarquia, descentralització, desconcentració i coordinació, amb submissió plena a la 
Constitució, a la llei i al dret. Han de respectar en la seva actuació i relacions els principis següents:  

a) Servei efectiu als ciutadans.  

b) Simplicitat, claredat i proximitat als ciutadans.  

c) Participació, objectivitat i transparència de l’actuació administrativa.  

d) Racionalització i agilitat dels procediments administratius i de les activitats materials de gestió. 

e) Bona fe, confiança legítima i lleialtat institucional. f) Responsabilitat per la gestió pública. 

g) Planificació i direcció per objectius i control de la gestió i avaluació dels resultats de les polítiques 
públiques. 

h) Eficàcia en el compliment dels objectius fixats.  

i) Economia, suficiència i adequació estricta dels mitjans als fins institucionals.  

j) Eficiència en l’assignació i la utilització dels recursos públics.  

k) Cooperació, col·laboració i coordinació entre les administracions públiques.  

 

2. Les administracions públiques s’han de relacionar entre si i amb els seus òrgans, organismes públics i 
entitats vinculats o dependents a través de mitjans electrònics que assegurin la interoperabilitat i seguretat 
dels sistemes i solucions adoptades per cadascuna d’elles, han de garantir la protecció de les dades de 
caràcter personal i han de facilitar preferentment la prestació conjunta de serveis als interessats.  

3. Sota la direcció del Govern de la nació, dels òrgans de govern de les comunitats autònomes i dels 
corresponents de les entitats locals, l’actuació de l’Administració Pública respectiva es porta a terme per 
assolir els objectius que estableixen les lleis i la resta de l’ordenament jurídic.  

4. Cadascuna de les administracions públiques de l’article 2 actua per al compliment de les seves finalitats 
amb personalitat jurídica única 


